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Kindlustuse dldtingimusi kohaldatakse AAS Gjensidige Baltic
Eesti filiaaliga (edaspidi Gjensidige) sdlmitud kindlustuslepingute
suhtes, kui kindlustuspoliisil v&i kindlustustingimustes on
viidatud kindlustuse tldtingimustele.
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1. P6himdoisted

1.1. Kindlustusandja on AAS Gjensidige Baltic Eesti filiaal.

1.2. Kindlustusvotja on isik, kes on s6lminud Gjensidigega
kindlustuslepingu ning kellel on kindlustusmaksete tasumise
kohustus

1.3. Kindlustusleping on Gjensidige ja kindlustusvotja vahel
sGlmitud kokkulepe, mille kohaselt peab kindlustusandja
kindlustusjuhtumi korral hivitama kindlustusjuhtumi tagajarjel
tekkinud kahju voi taitma lepingu muul kokkulepitud Vviisil
(kindlustusandja tditmise kohustus) ning kindlustusvétja
kohustub tasuma Gjensidigele kindlustusmakseid.

1.4. Kindlustatud isik ehk kindlustatu on isik, kellega seotud
kindlustusriski on kindlustatud. Eeldatakse, et kindlustatud on
kindlustusvotjaga seotud kindlustusriski.

1.5. Kindlustatud ese ehk kindlustusobjekt on kindlustatud isiku
elu ja tervis voi kindlustatud isikule kuuluv asi, digus, kohustus
vGi kulu, mille suhtes kindlustusleping sdlmiti.

1.6. Kindlustushuvi on kindlustusvdtja huvi kindlustada ennast
kindla kindlustusriski vastu.

1.7. Soodustatud isik on kindlustuslepingus kindlaks maaratud
isik, kellel on kindlustusjuhtumi toimumise korral Gigus saada
kindlustushvitist vastavalt kindlustuslepingule.

1.8. Poliis on Gjensidige valjastatud kindlustuslepingu sdlmimist
téendav dokument.
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1.9. Kindlustusperiood on ajavahemik, mille alusel arvutatakse
kindlustusmakseid.

1.10. Kindlustusrisk on oht, mille vastu kindlustatakse.

1.11. Kindlustusmakse on rahasumma, mille kindlustusvétja
peab vastavalt kindlustuslepingule Gjensidigele tasuma.
Kindlustusmakse madramisel votab Gjensidige arvesse
kindlustussummat, omavastutust, valitud kindlustuskaitse
ulatust, kindlustatud esemega seotud riskiasjaolusid, varasemat
kahjude statistikat ja muid kindlustusriski mdjutavaid asjaolusid.
1.12. Kindlustuskoht on kindlustuslepingus maaratletud hoone,
rajatis, territoorium, piirkond vGi ala, kus toimunud
kindlustusjuhtumi suhtes kehtib Gjensidige kindlustuslepingust
tulenev taitmise kohustus. Gjensidigel ei ole tditmise kohustust
valjaspool kindlustuskohta toimunud juhtumite osas.

1.13. Omavastutus on kindlustuslepingus maaratletud
rahasumma vOi muu vaartus (nt protsent kahjust, periood vms),
mille vorra vahendatakse Gjensidige taitmise kohustust.
Omavastutust kohaldatakse iga kindlustusjuhtumi korral.
Omavastutust kohaldatakse kindlustushivitise arvestamisel
viimasena parast muid vGimalikke mahaarvamisi ja kinnipidamisi.
Kui Ghes kindlustusjuhtumis saavad kahjustada erineva
omavastutusega kindlustatud esemed, siis rakendatakse tksnes
suurimat omavastutust.

1.14. Kindlustussumma on maksimaalne valjamaksusumma
kindlustusperioodi kohta.

1.15. Kindlustusvaartus on
kindlustusjuhtumi toimumise ajal.
1.16. Huvitispiir on kindlustuslepingus  kokku lepitud
kindlustussummast vaiksem kindlustushivitise valjamaksmise
Glempiir, mis on madratud nt kindlustatud eseme,
kindlustuskaitse voi kindlustusjuhtumi kohta. Hivitispiiri korral
alakindlustust puudutavaid tingimusi ei kohaldata.

1.17. Kindlustusjuhtum on 3&kiline ja ettendgematu
kindlustuslepingus maaratletud sindmus, mille toimumise
korral on Gjensidigel lepingust tulenev tditmise kohustus.

1.18. Akiline ja ettenigematu siindmus on siindmus, mis
toimub akki ja kiiresti, ning mille toimumist voi millest tingitud
kahju ei saa kindlustusvotja voi temaga vordsustatud isik
mojutada, ette ndha, vahendada véi dra hoida.

1.19. Kindlustushiivitis on rahasumma v&i mitterahaline hivitis
(asendamine, taastamine), millega hiivitatakse
kindlustuslepingus ma&aratud tingimustel kindlustusjuhtumi
tagajarjel tekkinud varaline kahju. Kahju hivitamise viisi
otsustab Gjensidige. Kahjustunud v&i hdavinud eseme taastamise
vOi asendamise korral on Gjensidigel Oigus madarata isik, kes
teostab taastamise vdi asendamise. Kindlustushivitise suurus
Ghe kindlustusjuhtumi kohta on piiratud kindlustusjuhtumi
tagajarjel tekkinud varakahju suurusega ja kindlustussumma vaGi
hivitispiiriga.

kindlustushuvi vaartus

2. Kindlustuslepingu dokumendid
2.1. Kindlustuslepingu dokumendid on Uks v3i mitu jargmist
dokumenti: poliis, kindlustustoote tingimused, kindlustuse
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tldtingimused, sooviavaldus, pakkumus, ja muu dokument (nt
kindlustatud esemete nimekiri, riskitilevaade), kui see dokument
on poliisil margitud.

2.2 Kindlustuslepingu dokumentide vastuolu korral lahtutakse
esmalt poliisist, seejdrel kindlustustoote tingimustest, edasi
kindlustuse Uldtingimustest ja eelnevates reguleerimata
klisimustes seadusest.

2.3. Kui kindlustuslepingu dokumendid on korraga nii
eestikeelsed kui voorkeelsed, voetakse nende vastuolu korral
aluseks kindlustuslepingu dokumentide eestikeelne tekst, kui
kindlustuslepingus ei ole margitud teisiti.

2.4. Kui kindlustuslepingus on terminile antud eritdhendus, siis
lahtutakse kindlustuslepingu taitmisel ja tdlgendamisel
kindlustuslepingus toodud eritdhendusest.

3. Kindlustuslepingu s6lmimine ja muutmine

3.1. Kindlustusleping on sdlmitud, kui on tdidetud (ks
alljargnevatest tingimustest:

1) kindlustusandja on valjastanud kindlustusvétjale  voi
kindlustatule  poliisi, 2) kindlustusvétja on  tasunud
kindlustusmakse VOi esimese kindlustusmakse, 3)
kindlustusvétja on tditnud muu kindlustuslepingus kokkulepitud
tingimuse.  Kindlustuskaitse kehtib poliisil margitud
kindlustusperioodi jooksul, kui lepingust ei tulene teisiti.
Kindlustuslepingu sOlmimise ja kindlustuskaitse kehtivuse
tapsed tingimused margitakse kindlustuslepingus.

3.2. Gjensidige valjastab  kindlustuslepingu  sdlmimise
t6enduseks poliisi. Poliis kehtib allkirjastamata. Poliisil vdib olla
kindlustusandja originaal-, digitaalne vGi tirazeeritud allkiri.
Gjensidige vGib poliisi edastada kindlustusvétjale elektrooniliselt
vOi posti teel.

3.3. Lepinguvabaduse pohimdttest ldahtuvalt on Gjensidigel
vabatahtliku kindlustuse korral 0&igus otsustada, kellega ja
millistel tingimustel ta lepingu s6lmib vdi s6lmimata jatab.

3.4. Kindlustuslepingu sGlmimist taotlev isik on oma taotlusega
seotud Uhe kuu jooksul alates selle esitamisest Gjensidigele.

3.5. Kindlustuslepingu muutmiseks peab kindlustusvéGtja esitama
Gjensidigele kirjalikku taasesitamist v&imaldavas vormis
avalduse (nt e-posti teel). Kindlustusleping loetakse muudetuks,
kui Gjensidige on kirjalikku taasesitamist vdoimaldavas vormis
muudatuse tegemisega noustunud.

4. Kindlustusmakse tasumine

4.1. Kindlustusvotja on kohustatud tasuma kindlustusmakse
kindlustuslepingus margitud tahtpaevaks ja summas.

4.2. Esimese kindlustusmaksega hilinemine

4.2.1. Kui kindlustusvotja ei ole 14 pdeva jooksul parast
kindlustuslepingu sélmimist tasunud kindlustusmakset voi
osamaksetega tasumise korral esimest kindlustusmakset, voib
Gjensidige kuni makse tasumiseni lepingust taganeda.

4.2.2. Kui Gjensidige ei esita kolme kuu jooksul alates
kindlustusmakse sissendutavaks muutumisest kohtusse hagi
kindlustusmakse sissendudmise kohta, eeldatakse, et Gjensidige
on lepingust taganenud.

4.2.3. Kui sissendutavaks muutunud kindlustusmakse voi
osamaksetega tasumise korral sissendutavaks muutunud
esimene kindlustusmakse ei ole tasutud kindlustusjuhtumi
toimumise ajaks, vabaneb Gjensidige oma taitmise kohustusest.
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4.3. Jargmiste kindlustusmaksete tasumisega hilinemine

4.3.1. Kui kindlustusvdtja ei tasu teist vOi jargnevat
kindlustusmakset tdhtaegselt, vOib Gjensidige maarata
kindlustusvotjale maksmiseks vdahemalt kahenddalase tahtaja,
ehitise kindlustamise korral Gihekuulise tdhtaja.

4.3.2. Kui Gjensidige on madranud kindlustusmakse tasumiseks
tdiendava tahtaja ning kindlustusvétja ei ole selle tahtaja jooksul
kindlustusmakset tasunud, on Gjensidigel 6igus kindlustusleping
ette teatamata Ules delda.

4.3.3. Kui Gjensidige on maaranud kindlustusmakse tasumiseks
tdiendava tdhtaja ning kindlustusjuhtum toimub péarast
tdiendava tdhtaja moodumist, ilma et kindlustusvotja oleks
kindlustusjuhtumi toimumise ajaks kindlustusmakset tasunud,
vabaneb Gjensidige oma tditmise kohustusest, valja arvatud
juhul, kui kindlustusmakse tasumata jatmine toimus
kindlustusvotjast mittetuleneva asjaolu tottu.

5. Kindlustuslepingu |6ppemine, iilesiitlemine ja

kindlustuslepingust taganemine

5.1. Kindlustusleping 16peb kindlustusperioodi moddumisel,
kindlustuslepingu tlesttlemisel, kindlustuslepingust taganemisel
vOi seaduses ettendhtud muudel alustel.

5.2. Kindlustuslepingu pooltel on Gigus kindlustusleping iles
Oelda seaduses ettendhtud korras ja alustel ning poolte
kokkuleppel.

5.3. Gjensidigel on digus kindlustusleping Ules 6elda:

5.3.1. kui kindlustusvotja on rikkunud kindlustuslepingu
tingimusi. Gjensidigel ei ole lepingu Ulesttlemise digust, kui
kindlustuslepingu  tingimuste rikkumisel ei ole mdju
kindlustusriski suurenemisele v&i Gjensidige kindlustuslepingu
tditmise kohustusele (v.a kindlustusmakse tasumata jatmine);
5.3.2. kui kindlustusvotja vGi soodustatud isik on petnud voi
Uritanud petta Gjensidiget kindlustuslepingu voi
kindlustusjuhtumi asjaolude suhtes;

5.3.3. kindlustusriski suurenemisel;

5.3.4. pérast kindlustusjuhtumi toimumist;

5.3.5. kui kindlustusvdtja on jatnud tasumata teise voi jargneva
kindlustusmakse.

5.4. Pédrast kindlustusjuhtumit vdivad kindlustuslepingu
mdlemad pooled kindlustuslepingu lles oOelda, sellest teisele
osapoolele {iks nadal ette teatades. Muudel alustel
kindlustuslepingu Ulesitlemisel on kindlustusandja kohustatud
jargima kindlustuslepingu Ulesttlemisel vdladigusseaduses
ettendhtud ndudeid ja tdhtaegu.

5.5. Kindlustuslepingu lesiitlemisel, taganemisel voi muul
pohjusel ennetdhtaegsel IGppemisel on kindlustusvétjal Gigus
tagasi saada kindlustusperioodi I8puni jadva aja eest tasutud
kindlustusmakse. Kui kindlustatud ese on kindlustusjuhtumi
tagajarjel havinud, siis kindlustusperioodi 18puni jddva aja eest
tasutud kindlustusmakset ei tagastata.

5.6. Gjensidigel on 0Oigus kindlustuslepingust taganeda, kui
kindlustusvotja ei ole kindlustuslepingu sdlmimisel teatanud
Gjensidiget kindlustusriski md&jutavatest olulistest asjaoludest
vGi on esitanud teadlikult valeandmeid. Gjensidigel on lepingust
taganemise Gigus Uhe kuu jooksul arvates ajast, mil ta sai teada
vOi pidi teada saama teatamiskohustuse rikkumisest.

5.7. Kui kindlustusvdtja ei ole tasunud esimest kindlustusmakset
14 pdeva jooksul alates kindlustuslepingus maaratud
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maksetdahtpaevast ja kui Gjensidige ei ole andnud
kindlustusvotjale selle aja jooksul makse tasumiseks uut
tahtaega, siis eeldatakse, et Gjensidige on lepingust taganenud.

6. Soodustatud isiku oigused ja kohustused ning

madaramine

6.1. Soodustatud isikul on kindlustusjuhtumi toimumisel digus
Gjensidige kohustuse taitmisele, kuid soodustatud isikul ei ole
taitmise nGuet Gjensidige vastu.

6.2. Soodustatud isik vOrdsustatakse kindlustuslepingust
tulenevate kohustuste taitmisel kindlustusvotjaga.

6.3. Soodustatud isik mddratakse ja muudetakse kindlustusvétja
ettepanekul.

6.4. Parast kindlustusvGtja surma ei vOi tema parijad
soodustatud isikut asendada.

6.5. Kui soodustatud isik kaotab temast tulenevate asjaolude
téttu Oiguse kindlustushivitisele voi kui soodustatud isik on
surnud vOi IGppenud enne kindlustusjuhtumi toimumist,
loetakse, et soodustatud isikut ei ole maaratud.

7. Kindlustusvotjaga vordsustatud isikud

7.1. Kindlustuslepingust tulenevate kohustuste taitmisel
vordsustatakse kindlustusvotjaga:

1) kindlustatu;

2) kindlustatuga koos elavad isikud;

3) soodustatud isik;

4) kindlustatud eseme seaduslik valdaja, samuti isik, kellele
seaduslik valdaja on valduse vabatahtlikult {ile andnud;

5) isikud, kes kasutavad kindlustatud eset kindlustusvotja,
kindlustatu voi  kindlustatud eseme seadusliku valdaja
nousolekul voi heakskiidul;

6) kindlustusvotja juures toéétavad isikud ja isikud, keda
kindlustusvotja kasutab oma majandustegevuses vGi oma
kohustuste tditmisel;

7) isikud, kes seaduse, lepingu (sh téoélepingu) v&6i muu
Oigussuhte alusel on kohustatud jargima ekspluatatsiooni,
ohutuse, kahju valtimise, piiramise, padastmise vms ndudeid.

7.2. Kindlustusvotja peab kindlustusvétjaga vordsustatud
isikutele selgitama kindlustuslepingust tulenevaid noudeid ja
kohustusi.

7.3. Kui kindlustusvGtjaga vordsustatud isikud ei ole
kindlustuslepingu  ndudeid tditnud, siis loetakse, et
kindlustusvotja on kindlustuslepingut rikkunud.

8. Kindlustuslepingu poolte kohustused

8.1. Kindlustusvotja kohustused

Kindlustusvdtja on kohustatud:

8.1.1. viéimaldama Gjensidige esindajal tutvuda kindlustatud
eseme seisundiga ja kindlustuslepingu sGlmimiseks vajalike
dokumentidega;

8.1.2. teatama Gjensidigele kindlustuslepingu sdlmimisel kdigist
talle teada olevatest olulistest asjaoludest, millel on moju
kindlustusandja otsusele kindlustusleping sdlmida vdi teha seda
kokkulepitavatel lisatingimustel. Teavitamiskohustus kehtib ka
juhul, kui kindlustusvGtja eeldab, et vastav asjaolu voib olla
Gjensidigele juba teada.

8.1.3. teavitama kindlustuslepingu kehtivuse ajal Gjensidiget
viivitamata muudatustest olulistes asjaoludes v6i muudes
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lepingus nimetatud andmetes, kindlustusriski suurenemisest (nt
vara kasutusala muutmine, hoidmistingimuste muutmine,
tulekahju- voi valvesignalisatsiooniseadmete muutmine jms),
kindlustatud eseme vOoOGrandamisest, muudatustest
kindlustatava vara koosseisus, kindlustatud ehitise aluse kinnistu
koormamisest hlpoteegiga, mitmekordse kindlustuse
tekkimisest;

8.1.4. jargima Eestis kehtivaid Oigusakte, kindlustuslepingus
margitud  (eri)tingimusi,  ohutusndudeid ja seadmete
kasutusjuhendeid; tegema koik endast oleneva
kindlustusjuhtumi  drahoidmiseks ja  vdimaliku kahju
vahendamiseks, mitte suurendama kindlustusriski ja mitte
voimaldama seda suurendada isikutel, kelle eest ta vastutab;
8.1.5. selgitama kindlustuslepingust tulenevaid kohustusi
isikutele, kelle valdusse voi kasutusse vara antakse;

8.1.6. ruumist voi hoonest lahkumisel sulgema ja lukustama
uksed, aknad-luugid vms avad ning sisse lllitama
kindlustuslepingus margitud valvesignalisatsiooniseadmed;
8.1.7. hoidma kindlustuslepingus margitud automaatse
tulekahjusignalisatsiooni seadmed 60pdaev labi sisselilitatuna.

Kindlustusjuhtumi toimumisel on kindlustusvétja kohustatud:
8.1.8. vGtma viivitamata tarvitusele meetmed vara pdastmiseks
ja kahju suurenemise arahoidmiseks ning voimaliku kahju
viahendamiseks;

8.1.9. teatama juhtumist viivitamata politseile - kui
kahtlustatakse kolmandate isikute tahtlikku tegevust; kohalikule
padsteasutusele - kui tegemist on tulekahju voi IGhkekeha
plahvatusega; teistel juhtudel vastavatele pddevatele asutustele
vOi isikutele;

8.1.10. teavitama kindlustusjuhtumist Gjensidiget, tehes seda
esimesel vdimalusel isiklikult vbi oma esindaja kaudu, esitades
avalduses andmed juhtumi, kahju eeldatava suuruse,
tunnistajate, osapoolte ja kahtlusaluste kohta, ning taitma
edaspidi Gjensidige esindaja juhiseid;

8.1.11. vdGimaluse korral sdilitama kindlustusjuhtumi koha
puutumatuna, kuni Gjensidige selle {ile vaatab;

8.1.12. esitama Gjensidigele kindlustusjuhtumi tagajarjel
kaduma ldinud, kahjustatud véi hdvinenud vara nimekirja kahe
nadala jooksul kindlustusjuhtumist teada saamise hetkest;
8.1.13. lubama Gjensidigel juhtumi kasitlemise kaigus kindlaks
teha kindlustusjuhtumi tagajarjel tekkinud kahju p&hjused ja
suuruse, esitades selleks vajaliku dokumentatsiooni.

8.1.14. esitama kahjustatud, kindlustusjuhtumi jargses seisus
vara vOi selle jaanused Gjensidigele Ulevaatamiseks.
Kindlustusvotja ei tohi asuda kahjustatud vara taastama voi
havinenud vara utiliseerima ilma Gjensidige ndusolekuta.

8.1.15. andma Gjensidigele taieliku teabe kindlustusjuhtumiga
seonduva kohta. Kindlustusjuhtumi tGendamise kohustus lasub
kindlustusvétjal.

8.1.16. teavitama kahe toopdeva jooksul Gjensidiget
kindlustusjuhtumi tagajarjel kaduma ldinud kindlustatud eseme
leidmisest.

8.2. Kindlustusandja kohustused

Gjensidige on kohustatud:

8.2.1. tutvustama enne  kindlustuslepingu
kindlustusvotjale kindlustuslepingu dokumente;

solmimist
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8.2.2. hoidma saladuses talle kindlustuslepinguga seoses
teatavaks saanud andmed;

8.2.3. registreerima kahjuteate ja tutvustama kindlustusvdtjale
kindlustusjuhtumi lahendamise ning kahju hivitamise korda;
8.2.4. alustama paérast kindlustusvGtjalt kirjaliku avalduse
saamist viivitamatult kindlustusjuhtumi kasitlemist ja tegema
kindlaks hivitamisele kuuluva kahju suuruse;

8.2.5. esitama kindlustusvdtjale kindlustusjuhtumi tagajarjel
tekkinud kahju pdOhjuste ja suuruse kindlakstegemiseks vajalike
dokumentide nimekirja;

8.2.6. tegema kahju hiivitamise vdi sellest keeldumise otsuse
kohe, kuid mitte hiljem kui 10 t66paeva jooksul alates koigi
ndutavate dokumentide saamisest ning kahju suuruse ja
tekkimise asjaolude kindlakstegemisest. Juhul kui
kahjujuhtumiga seoses on algatatud tsiviil, vadarteo- voi
kriminaalmenetlus ning menetluse kdigus tuvastatavatel
asjaoludel on tdhtsus Gjensidige taitmise kohustuse
kindlaksmaaramisel, on Gjensidigel digus otsuse vastuvotmist
edasi likata kuni vastavas menetluses tehtava lahendi
kattesaamiseni.

8.2.7. teatama kindlustusvotjale kirjalikult kahju hivitamisest
keeldumisest voi kindlustushivitise vahendamisest hiljemalt 5
toopdeva jooksul arvates otsuse tegemisest, ndidates ara
keeldumise vdi vahendamise pdhjuse ja aluse.

8.2.8. teavitama kindlustusvétjat Gjensidige veebilehel
www.gjensidige.ee v0i massiteabevahendite kaudu, kui
kindlustusperioodi jooksul muutub Gjensidige nimi v&i Giguslik
vorm, Gjensidige aadress v&i Gjensidige struktuuritiksuse
aadress, mille vahendusel kindlustusleping s6lmiti, voi padeva
kindlustusjarelvalve aadress.

9. Kindlustatud eseme v6orandamine

9.1. Kindlustatud eseme voorandamisel l|dahevad eseme
omandajale (le kd&ik kindlustusvétja kindlustuslepingust
tulenevad Gigused ja kohustused.

9.2. Gjensidige suhtes ei loeta kindlustusvotja
kindlustuslepingust tulenevaid Gigusi ja kohustusi Ule ldinuks
enne kindlustatud eseme vddrandamisest teadasaamist.

9.3. Kindlustatud eseme vddrandamisest peab eseme
voorandaja vdi omandaja Gjensidigele viivitamata teatama.

9.4. Kui Gjensidigele kindlustatud eseme vddrandamisest
Oigeaegselt ei teatata, vabaneb Gjensidige oma tditmise
kohustusest, kui kindlustusjuhtum toimub hiljem kui Ghe kuu
moddumisel ajast, mil Gjensidige oleks pidanud vastava teate
saama.

9.5. Kindlustatud eseme v&6randamisel vdib Gjensidige
kindlustuslepingu (iles 6elda ihe kuu jooksul védrandamisest
teadasaamisest, teatades llesltlemisest ette vihemalt iks kuu.

10. Kindlustusriski suurenemine

10.1. Kindlustusvotja ei voi parast kindlustuslepingu sélmimist
ilma Gjensidige eelneva ndusolekuta suurendada kindlustusriski
ega lubada selle suurendamist isikute poolt, kelle eest ta
vastutab.

10.2. Kindlustusvdtja peab kindlustusriski suurenemisest
Gjensidiget viivitamata teavitama, seal hulgas ka juhul, kui
kindlustusriski suurenemise pbéhjustas lldiselt teadaolev asjaolu,
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mis ei mojuta Uksnes selle kindlustusvGtjaga seotud
kindlustusriski.

10.3. Kui kindlustusvotja ei ole kindlustusriski suurenemisest
teatanud, vabaneb Gjensidige kindlustuslepingu taitmise
kohustusest, kui kindlustusjuhtum toimub parast Ghe kuu
moodumist ajast, mil Gjensidige oleks pidanud vastava teate
katte saama.

10.4. Kui  kindlustusvdtja suurendab kindlustusriski ja
kindlustusjuhtum toimub parast kindlustusriski suurenemist, siis
vabaneb Gjensidige kindlustuslepingu tditmise kohustusest
suurenenud kindlustusriski ulatuses.

11. Ohutusnduete taditmine

11.1. Kindlustusvotja on kohustatud kadituma
heaperemehelikult ja jargima mdistlikku hoolsuskohustust, et
valtida kahjuliku tagajarje saabumist.

11.2. Kindlustusvotja on kohustatud tditma ko&iki Oigusakte,
eeskirju, juhendeid, ettekirjutusi jms, mis ndevad ette
kaditumisjuhiseid kindlustatud esemete kasutamiseks,
hoidmiseks, ohutuse tagamiseks, kindlustatud esemete ja
isikutega seotud Onnetusjuhtumite valtimiseks ja vdimalike
kahjude vahendamiseks.

11.3. Gjensidigel on &igus kindlustuslepingu kehtivuse ajal
kontrollida kindlustatud eseme seisukorda, ohutusnéuete
taitmist ja kindlustusriski suurenemist.

11.4. Kui kindlustusvotja ei taida kindlustuslepingus kirjeldatud
ohutusndudeid, on Gjensidigel Oigus nduda kindlustusvotjalt
ohutusnduete taitmist vOi kehtestada tdiendavaid
ohutusndudeid, millest teavitatakse kindlustusvotjat.

11.5. Kui kindlustusvotja ei ndustu tdiendavate ohutusnGuetega,
on Gjensidigel digus leping Uliles 6elda, sellest {iks kuu ette
teatades.

12. Mitmekordne kindlustus,

tilekindlustus ja alakindlustus

12.1. Mitmekordne kindlustus on olukord, kus kindlustatud ese
on kas osaliselt voi tadielikult kindlustatud sama kindlustusriski
vastu mitme kindlustusandja juures ja kindlustusandjate poolt
maksmisele kuuluvate hivitiste kogusumma letaks kahju
suuruse vOi kindlustussummad kokku Uletaksid
kindlustusvaartuse. Mitmekordse kindlustuse puhul vastutavad
kindlustusandjad solidaarvélgnikena.

12.2. Kui kindlustussumma erineb kindlustusvadrtusest enam
kui 10 %, l3htutakse kahju hivitamisel vastavalt ala- vdi
Ulekindlustuse satetest.

12.3. Ulekindlustus on olukord, kus kindlustussumma {letab
kindlustusvaartuse. Ulekindlustuse puhul ei hlvita
kindlustusandja rohkem, kui on tegelik kahjusumma voi
kindlustusvaartus.

12.4. Alakindlustus on olukord, kus kindlustussumma on
vaiksem kui kindlustusvaartus kindlustusjuhtumi toimumise ajal.
Alakindlustuse korral vastutab kindlustusandja kahju eest
vordeliselt kindlustussumma suhtega kindlustusvaartusesse
kindlustusjuhtumi toimumise ajal.

12.5. Ule- vdi alakindlustuse viltimiseks peab kindlustusvdtja
maarama  kindlustuslepingu  sdlmimisel  kindlustussumma
lahtudes kindlustatud eseme kindlustusvaartusest, jalgima
kindlustusvdartuse = muutumist  kindlustusperioodil ning
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vajadusel esitama Gjensidigele avalduse kindlustussumma
muutmiseks.

13. Kahju hiivitamine

13.1. Gjensidige hiivitab kahju kindlustuslepingus kokkulepitud
tingimuste jargi.

13.2. Kui Gjensidige hiivitab tekkinud kahju, hivitab Gjensidige
sealhulgas kindlustusvotjale kahju vahendamiseks ja kahju
edasise suurenemise valtimiseks tehtud vajalikud kulud ning
kulud, mida kindlustusvétja kandis kahju kindlakstegemiseks voi
selle suuruse madramiseks.

13.3. Kui kindlustusjuhtumi tagajarjel tekkinud kahju suurus voi
selle pdhjus on terviklikult tdendamata, hivitatakse vaid see osa,
mis on tdendatud.

13.4. Gjensidigel on &igus oma kindlustuslepingu taitmise
kohustusega  tasaarvestada  kindlustuslepingu  tasumata
kindlustusmaksed kuni kindlustusperioodi I6puni.

13.5. Kui Gjensidigel puuduvad andmed kindlustushivitise
saamiseks Oigustatud isiku nime ja arvelduskonto numbri kohta,
siis ei ole Gjensidigel hivitise valjamaksmise kohustust enne
vastavate andmete saamist.

13.6. Kui kindlustusvotja voi soodustatud isik saab pdarast
kindlustushivitise maksmist varastatud kindlustatud eseme oma
valdusse tagasi, tuleb tagasisaadud ese anda Gjensidige
omandisse vOi tagastada kindlustatud eseme eest makstud
kindlustushuvitis.

13.7. Kindlustusvotja voi soodustatud isik on kohustatud
tagastama Gjensidigele kindlustushivitise, kui hivitamist
valistavad asjaolud on ilmnenud parast kahju hivitamist vGi kui
kahju on hiivitanud kolmas isik.

14. Kindlustusandja vabanemine kindlustuslepingu

tditmise kohustusest

Gjensidige vabaneb osaliselt voi taielikult kindlustuslepingu
taitmise kohustusest, kui:

14.1. kahju ei ole tekkinud kindlustusjuhtumi tagajarjel;

14.2. kindlustusjuhtum ei ole toimunud kindlustuskohas,
kindlustusperioodi jooksul voi kui kahju on tekkinud esemele,
millel pole muul pohjusel kindlustuskaitset (sh
kindlustussummat voi hivitispiiri Giletav osa kahjust);

14.3. kindlustusvétja voi temaga vordsustatud isik ei ole taitnud
vahemalt (ihte kindlustuslepingus nimetatud kohustust ja
kohustuse tditmatajatmise ning kindlustusjuhtumi ja/vi selle
tagajarjel tekkinud kahju suuruse vahel esineb p&hjuslik seos;
14.4. kindlustusvGtja ei ole tasunud kindlustusmakset
kokkulepitud tdhtpdevaks (jargmakse korral Gjensidige
madratud tdiendavaks tdhtpaevaks) ja kindlustusjuhtum toimub
parast kindlustusmakse tasumise tahtpaeva méddumist;

14.5. kindlustusjuhtum on toimunud kindlustusvotja, temaga
vordsustatud isiku vdi soodustatud isiku raske hooletuse voi
tahtluse tottu;

14.6. kindlustusjuhtum on pd&hjustatud kindlustusvotja voi
temaga vordsustatud isiku tegevusest alkoholi-, narkootilises,
toksilises voi muus joobeseisundis;

14.7. kahju on tekkinud vadramatu jou tagajarjel;

14.8. kahju on tekkinud tuumaenergiast, elektromagnetilise
valja tottu vO6i mistahes aine radioaktiivsusest, kiirguslikkusest,
toksilisusest voi plahvatusohtlikkusest;
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14.9. kahju on tekkinud sdjast vdi sOjasarnasest olukorrast,
terrorismist (sh selle valtimiseks rakendatud piirangutest voi
abindudest), rahvarahutustest voi Glestdusust;

14.10. kahju on tekkinud epideemiast, looduskatastroofist (sh
maavarin, maalihe, pinnase vajumine), keskkonnareostusest (sh
selle likvideerimisest) vGi episootiast;
14.11. kahju on tekkinud
sundvodrandamisest;

14.12. kahju on tekkinud streigist vdi to0seisakust;

14.13. kahju on tekkinud arheoloogiliste viljakaevamiste
tagajarjel vGi on sellega seotud;

14.14. kahju tuleneb avalik-Giguslikust sanktsioonist (rahaline
karistus, rahatrahv, sunniraha, vangistus, arest vms);

14.15. kahju tuleneb tasu avalikust lubamisest, asja
ettenditamisest, aluseta tehtud kulutusest, k&sundita
asjaajamisest vOi Uhe ja sama kindlustuslepinguga kindlustatud
isikute ja nendega vordsustatud isikute omavahelistes suhetes
tekkinud nouetest;

14.16. kahju tuleneb kindlustatud isiku lepingulisest vastutusest
(sh viivis, leppetrahv) vGi lepingus satestatud k&rgendatud
vastutusest (nt loobumine vastuvaidete esitamisest, lihtsustatud
téendamine, aegumistdhtaja pikendamine, kahju ulatuse
maaramine);

14.17. kahjuks on mittevaraline kahju;

14.18. kahjuks on hooldustoodele voi —remondile tehtud kulu,
mis ei ole tingitud kindlustusjuhtumi toimumisest;

14.19. kahju on tekkinud siindmusest vGi asjaolust, millest
kindlustusvotja voi kindlustatud isik oli vGi oleks pidanud teadlik
olema enne kindlustuslepingu sGlmimist;

14.20. kahju on tekkinud vdljapressimise tagajarjel;

14.21. kindlustusvdtja voi temaga vordsustatud isik on eksitanud
vOi pllddnud eksitada kindlustusandjat kahju toimumise
asjaolude ja/vbéi kahju suuruse osas vdi plidnud
kindlustusandjat muul viisil petta kindlustuslepingu vGi selle
tditmise asjaolude suhtes.

14.22. Kindlustuslepingu tditmise kohustusest vabanemise
ulatuse otsustab Gjensidige.

konfiskeerimisest vOi

15. Kindlustusandja regressidigus

15.1. Gjensidigele Iaheb tema poolt hivitatava kahju ulatuses
Gle kindlustusvétjale voi kindlustatud isikule kolmanda isiku
vastu kuuluv kahju hiivitamise néue.

15.2. Kui kindlustusvétja vGi kindlustatu loobub oma ndudest
kolmanda isiku vastu voi Oigusest, mis seda nduet tagab,
vabaneb Gjensidige oma taditmise kohustusest niivord, kuivord ta
oleks saanud nduda hivitist selle nGude vi diguse alusel.

15.3. Kui kindlustusvdtjal voi kindlustatul on ndue oma uleneja
vOi alaneja sugulase voi abikaasa vastu, samuti muu temaga
koos elava perekonnaliikme vastu, on Gjensidigel regressidigus
ainult juhul, kui vastava isiku selline vastutus on kindlustatud voi
kui vastav isik tekitas kahju tahtlikult.

15.4. Kindlustusvitja on kohustatud abistama Gjensidiget
regressndude esitamisel, esitades ndudedbiguse teostamiseks
vajalikke andmeid, dokumente, seletusi jms.

16. NGuete aegumine
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16.1. Kindlustuslepingust tulenevate nduete aegumistdhtaeg on 18.5. Kindlustusvdtjal on Oigus esitada kaebus Gjensidige
kolm aastat. Aegumistdhtaega hakatakse Ilugema selle tegevuse kohta kindlustusjarelvalvet teostavale
kalendriaasta I6pust, mil nGue muutub sissendutavaks. Finantsinspektsioonile (Sakala 4, 15030 Tallinn, www.fi.ee).
16.2. Kui Gjensidige on teatanud kirjalikult kindlustushivitise

taotluse rahuldamata jatmisest, vabaneb Gjensidige taitmise

kohustusest, kui kindlustusvotja ei esita hagi kohustuse

taitmisele sundimiseks lhe aasta jooksul taotluse rahuldamata

jatmise vastuse saamisest. Gjensidige ei vabane tditmise

kohustusest, kui ta ei teata oma vastuses kindlustusvétjale

liheaastase tdahtaja méodumise diguslikust tagajarjest.

17. Andmete to6tlemine

17.1. Gjensidigel vastutava to6tlejana on seaduse alusel ja selles
madratud ulatuses Oigus toodelda isikute, kellele Gjensidige
osutab kindlustusteenust (eelkdige kindlustusvétja, kindlustatu,
soodustatud isik, kahjustatud isik) andmeid kindlustusriski
hindamiseks, kindlustuslepingu ettevalmistamiseks, sGlmimiseks,
taitmiseks, taitmise tagamiseks ja tagasinOuete esitamiseks.
Eelnev hdlmab ka andmete tootlemist seoses jargmisteks
kindlustusperioodideks pakutavate kindlustuslepingutega
(lepingupikenduste pakkumine).

17.2. Kindlustuslepingu sdlmimisel annab kindlustusvétja
Gjensidigele lisaks nousoleku kindlustuslepinguga seotud
andmete (sh hiljem muudetud andmete) to6tlemiseks jargmistel
eesmarkidel (sh e-posti voi muude elektrooniliste sidevahendite
kaudu):

17.2.1. muude kahjukindlustusteenuste voi nendega seotud
teenuste ja toodete pakkumine;

17.2.2. kindlustusmatemaatilise anallilisi ning statistika
koostamine, samuti nimetatud eesmargil kindlustatud esemega
seotud andmete edastamine vastavasse kolmanda isiku
hallatavasse registrisse;

17.2.3. tarbijaharjumuste uurimine ning kliendi- ja turu-
uuringute labiviimine;

17.2.4. hoolikalt vilja valitud koostdopartnerite kaupade ja
teenuste pakkumine;

17.2.5. tarbijamangude, loosimiste ja kampaaniate ldbiviimine.
17.3. Kindlustusvotjal on tema andmete too6tlemisel kdik
seadusest tulenevad Oigused, sh 0&igus tutvuda oma
isikuandmetega, mida Gjensidige t66tleb, ja nduda ebadigete
andmete parandamist. Kindlustusvétjal on digus oma ndusolek
isikuandmete tootlemiseks tagasi vGtta (edasiulatuvalt), samuti
nduda isikuandmete tootlemise IGpetamist, kui andmete
tootlemine ei vasta digusaktidele.

18. Teated ja vaidluste lahendamine

18.1. Koik teated esitatakse teisele lepingupoolele kirjalikku
taasesitamist véimaldavas vormis.

18.2. Kindlustuslepingust tulenevad vaidlused pudtakse
lahendada poolte kokkuleppel.

18.3. Kui vaidluse lahendamine poolte kokkuleppel ebadnnestub,
on kindlustuslepingust tulenevat vaidlust véimalik lahendada
lepitusmenetlusega  kindlustuslepitusorganis, lisainfo Eesti
Kindlustusseltside Liidu kodulehekdljel www.eksl.ee.

18.4. Kindlustuslepingust tulenevad vaidlused, mille suhtes ei
jouta kokkuleppele, lahendatakse Harju Maakohtus.
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