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Transpordi ja paigalduse tingimused

Uldtingimused

e Mulgileping loetakse sdImituks alates arve jargi tasumisele kuuluva summa laekumi-
sest Antista AS (muija) arvelduskontole.

e Kuller toimetab kauba koos sinna juurde kuuluvate dokumentidega kohale toote kir-
jelduses voi tellimuse juures valjatoodud tdhtaja jooksul.

e Kui ostja poolt tellitud kaup ei ole laos ja see tellitakse spetsiaalselt tarnijalt, ning sel-
gub, et muUjast mitteolenevatel asjaoludel ei ole véimalik tellimuses margitud tar-
neajaks kaupa kohale toimetada, siis muulja teavitab sellest ostjat tema poolt telli-
muse vormistamisel margitud telefoni voi e-posti teel 2 téopdeva jooksul alates mud-
gilepingu jdustumisest. Midja annab Ghtlasi ostjale teada tema poolt tellitud kauba
kohaletoimetamise tdhtaja.

e Juhul, kui ostja ei ole kauba kohaletoimetamise pikenemise toéttu huvitatud enam
toote ostmisest, siis on ostjal digus oma tellimus tluhistada ning mudja tagastab ost-
jale tema poolt tasutud summa koos transpordi maksumusega

e Ostjal on 6igus peale kauba eest tasumist, kuid enne kauba kohaletoimetamist oma
tellimus tuhistada, saates selle kohta vastava avalduse koos tellimuse numbri ja ar-
velduskonto numbriga mudlja e-posti aadressile klienditeenindus@euronics.ee vdi he-
listades telefonil 640 6400.

e Kuiostja poolt tellitud kaup on kullerile Gle antud, votab kuller ostjaga eelnevalt Ghen-
dust, et kokku leppida kauba kohale toomise aeg.

e Kuller toimetab kauba ostja poolt tellimuse vormistamisel margitud aadressile. Siht-
kohta hiljem vahetada ei saa.

e Ostjal tuleks tellimuse vormistamisel jalgida esitatavate kontaktandmete digsust, et
valtida viivitusi ja arusaamatusi kauba kohaletoimetamisel. Mudja ja kullerfirma ei
vastuta kauba kohaletoimetamise viivituse ja tekkinud arusaamatuste eest juhul, kui
viivitus voi arusaamatus oli tingitud ostja poolt tellimuse vormistamisel esitatud and-
mete ebatdpsuses voi ebadigsuses.

e Mudjal ja tema esindajatel on 6igus keelduda teenuste osutamisest ja tagastada ta-
sutud ostusumma, kui lepingueelsete Iabiradkimiste, teenuste tellimuse vormistami-
sel voi teenuste osutamise sihtkohas selgub, et on iimnenud lepingu taitmist takista-
vad asjaolud (tervisekaitse- ja sanitaarnduete oluline rikkumine, oht elu ja tervisele,
vagivald, stltegu véi muu oluline lepingu tditmist takistav asjaolu). Ostja on kohusta-
tud esimesel véimalusel teavitama mudjat kdikidest asjaoludest, mis véivad takistada
teenuste osutamist.

e Kauba Uleandmisel ostjale, tuleb ostjal kauba pakend Ule vaadata ja vdaliste vigas-
tuste korral koheselt teavitada kullerit ja olukord fikseerida saatelehel voi kulleri ter-
minalis. Ostjal tuleb vigastatud pakendiga kaubast teavitada midjat e-posti aadres-
sil klienditeenindus@euronics.ee voi helistades telefonil 640 6400.

e Paigaldusteenuse ostmisel on ostja kohustus veenduda, et paigalduskoha elektrijuht-

mestik ja veetorustik vastavad néuetele ning véimaldavad tellitud toote ohutut Ghen-
damist olemasolevasse vorku.
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e Lisateenuseid (transport tuppa, paigaldused, pakendi ja vana toote utiliseerimist) ei
pakuta saartel.

e Tarnetingimused kehtivad, vaid Eesti Vabariigi territooriumil. Vdalisriiki tellimise soovi
korral tuleks Ghendust vétta midja klienditeenindusega

Transport maja vdlisukseni

e Transpordi teostamise kuupdeva eelnevalt kokku leppida ei saa.

o Kulleri saabumisest informeeritakse klienti tarnepdeva hommikul.

e Toode toimetatakse maja vdalisukseni. Teenus ei sisalda toote maijja sisse toomist.
e Lisateenused on saadaval ainult ,Transport tuppa” tarnega.

Transport tuppa

e Transport tuppa sisaldab kauba téstmist Ule korteri voi eramaja vdlisukse esimesse
eluruumi, milleks on tavapdraselt esik. Teenus ei sisalda kauba liigutamist teistesse
ruumidesse.

¢ Kliendi kohustus on eelnevalt veenduda, et kliendi territooriumil olev transpordi tee ja
uste laiused véimaldavad kauba koos pakendiga ohutut sihtkohta toimetamist.

e Transporti ei teostata |abi akende ega keerdtreppidel.

e Transport tuppa teenust ei pakuta saartel.

Paigaldus

¢ Paigaldusteenust on véimalik tellida ainult koos , Transport tuppa“ teenusega.

¢ Enne teenuse tellimist on kliendi kohustus veenduda, et kliendi elektrijuhtmestik ja
veetorustik vastab néuetele ning véimaldab tellitud toote ohutut Ghendamist olema-
solevasse vérku. Uhendusvalmidus peab olema tagatud enne paigaldusteenuse osu-
tamist.

e Lihtpaigaldus - televiisor jalale, pesumasin voolu- ja veevorku, elektripliit ja kllmik
vooluvérku.

e Eripaigaldus - integreeritud tehnika paigaldus mddblisse, olemasolevatesse vorku-
desse ning teler seinale.

e Kulleril on digus keelduda toote paigaldamisest, kui kulleri hinnangul on toote ohutuks
paigalduseks vajalik kasutada erivahendeid (nt. redel, kraana, vints, kérgtédde va-
rustus, muu kaitsevarustus, jms.) voi klient ei ole paigaldus teenuse tellimise ajal and-
nud edasi olulist informatsiooni, mis on vajalik toote ohutu paigalduse teostamiseks.

e Paigaldusteenus ei sisalda tdiendavaid elektri- ega torutodid, mis on vajalik Ghendus-
valmiduse loomiseks.

e Gaasipliitide Uhendamist ei pakuta.

e Paigaldusteenust ei pakuta saartel.
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Lisateenused

e Lisateenused on véimalik tellida ainult koos , Transport tuppa” teenusega.

o Utiliseeritav toode peab olema kliendi poolt lahti Ghendatud ja toimetatud esimesse
eluruumi.

e Kui vana toote utiliseerimine on tellitud koos uue toote paigaldusega, siis lahti Ghen-
damist kliendil teostada ei ole vaja.

e Kulleril on digus keelduda vana toote utiliseerimisest, kui kulleri hinnanul ei ole véima-
lik teostada vana toote utiliseerimist ohutult (nt. lahti Ghendamiseks on vajalik kasu-
tada erivahendeid, ruumi(de)st valja viimisel on oht kliendi vara kahjustamisele, bio-
loogilised-, keemilised- ja fllsikalised ohutegurid, jms).

e Utiliseeritava toote seisukord peab véimaldama toote ohutut transporti.

e Lisateenuseid ei pakuta saartel.
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