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ПРАВИЛА АКЦИИ 

«Купите устройства Samsung и получите часть стоимости покупки обратно» 

 

Акция проводится на следующих условиях (далее по тексту — «Условия»). 

 

Организатор  

1. SIA Samsung Electronics Baltics, регистрационный № 40003963909, адрес: ул. Дунтес 
6, Рига, LV-1013, Латвия (далее по тексту – «Организатор»), в целях продвижения 
определенных телефонов, планшетов, смарт-часов и наушников Samsung организует 
акцию «Купите устройства Samsung Galaxy и получите часть стоимости покупки 
обратно» (далее по тексту – «Акция»). 

Сроки и территория проведения Акции  

2. Акция действует с 01.06.2023 по 30.06.2023 (далее по тексту – «Период 
проведения Акции»).  

3. Территория проведения Акции — Латвия, Литва и Эстония (далее по тексту – 
«Территория проведения Акции»).  

4. Акция действует в онлайн и офлайн магазинах продавцов, перечисленных в 
Приложении I, в интернет-магазине Организатора, расположенном по следующим 
адресам: https://www.samsung.com/lv/ в Латвии; https://www.samsung.com/lt/ в 
Литве; https://www.samsung.com/ee/ в Эстонии, а также в интернет-магазинах 
Организатора по следующим адресам: https://wolt.com/lv/lva/riga/venue/samsung в 
Латвии; https://wolt.com/en/ltu/vilnius/venue/samsung-panorama, в Литве; 
https://wolt.com/en/est/tallinn/venue/samsung-electronics в Эстонии (далее по тексту 
– «Магазин»). 

Участники 

5. Акция предназначена только для физических лиц, которые приобрели товары, 
указанные в пункте 7, для личного пользования. 

6. Лица до 18 лет имеют право принимать участие в Акции, только если их родители или 
законные опекуны соглашаются с настоящими Условиями. 

Акция 

7. Акционными товарами являются устройства Samsung Galaxy , как указано в таблице 
в Приложении II (далее по тексту – «Акционный товар»).  

8. За покупку Акционного товара в Магазине, где рекламируется покупка таких товаров 
с услугой Кэшбека, в период проведения Акции покупатель (далее по тексту – 
«Участник») получает право на участие в Акции Организатора в соответствии с 
настоящими Условиями. Товары, которые не рекламируются в Магазине с 
предложением Кэшбека, в Акции не участвуют.  

9. Под настоящую Акцию подпадают только те Акционные товары, которые 
распространяет Организатор. Данная Акция не распространяется на те товары 
Samsung, которые были распространены другими третьими сторонами. Покупатель 
должен убедиться, что выбранные им при покупке товары есть в наличии и 
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соответствуют условиям Акции в Магазине. Покупатель должен внимательно изучить 
настоящие Условия и приложения во избежание возможных недоразумений.  

10. В физических розничных магазинах Магазины размещают информацию об Акции, а в 
интернет-магазинах Магазины размещают информацию об Акции и ссылку на Условия 
на странице покупки Акционного товара. 

11. Данная Акция распространяется исключительно на новые Акционные товары и не 
распространяется на восстановленные, перепроданные или ранее использованные 
товары, товары, которые ранее использовались в качестве демонстрационных или 
выставочных образцов, или иным образом использовались в коммерческих целях. 

Кэшбэк  

12. Программа кэшбэка предусматривает выплату Организатором сумм, указанных в 
Приложении II, на личный банковский счет Участника на Территории проведения 
Акции при покупке Акционного товара в соответствии с настоящими Условиями (далее 
по тексту – «Кэшбэк») и регистрации для получения Кэшбэка.  

13. Чтобы получить Кэшбэк за вновь приобретенный Акционный товар, как указано в 
Приложении II настоящих Условий, Участник должен зарегистрироваться для 
получения Кэшбэка с помощью приложения «Samsung Members», которое уже 
установлено на вновь приобретенном Акционном товаре. Рекомендуется подавать 
заявку на получение Кэшбэка, находясь на Территории проведения Акции в 
географическом отношении. Если у Участника возникли трудности с доступом к форме 
регистрации Кэшбэка в приложении «Samsung Members», ему рекомендуется 
обратиться в колл-центр Samsung, указанный в пункте 39 настоящих Условий. 

14. Участник должен зарегистрироваться для получения Кэшбэка в течение первых 14 
дней со дня покупки Акционного товара. При регистрации Кэшбэка Участнику 
необходимо будет указать адрес Участника, контактную информацию, данные о 
покупке устройства, доказательство права собственности, фотографию коробки 
устройства и банковские реквизиты, чтобы зарегистрироваться для получения 
Кэшбэка (далее по тексту – «Регистрационные данные»). Ввод Регистрационных 
данных должен осуществляться Участником.  

15. Участники должны указать свой личный банковский счет, а именно, имя получателя 
банковского счета должно совпадать с именем Участника.  

16. После отправки Регистрационных данных Участник получит подтверждение по 
электронной почте и другие уведомления от Организатора, содержащие дальнейшие 
инструкции и текущее состояние процедуры выплаты Кэшбэка. Участники 
соглашаются с тем, что рассмотрение Регистрационных данных и проведение 
проверок соответствия может занять до 14 дней.  

17. Если указанные Регистрационные данные Участника окажутся неполными или 
неверными, Организатор сообщит Участнику по электронной почте о необходимости 
исправления Регистрационных данных. Участник должен сотрудничать с 
Организатором по вопросам устранения любых недостатков в Регистрационных 
данных в течение 10 рабочих дней. Если Участник не исправит недостатки в 
указанный срок или повторно предоставит неполные Регистрационные данные, 
Организатор имеет право окончательно отклонить неполные Регистрационные 
данные и исключить Участника из Акции по своему усмотрению.  
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18. Выплата Кэшбэка осуществляется только на банковский счет Участника, если 
соответствующий банк учрежден или работает на основании соответствующей 
лицензии или другого аналогичного документа на Территории проведения Акции. 
Выплата Кэшбэка производится в течение 35 дней после успешной проверки 
Регистрационных данных, в соответствии с настоящими Условиями и инструкциями 
Организаторов.  

19. Участник может зарегистрироваться для получения Кэшбэка только в том случае, если 
он принял окончательное решение оставить соответствующий Акционный товар у 
себя (т.е., Участник не будет использовать свои права на возврат продукции в случае 
онлайн-покупки и Акционный товар не будет возвращен в Магазин).  

20. Программа Кэшбэка предусматривает следующие ограничения: 

20.1. Каждый Участник имеет право зарегистрироваться только для получения 
одного Кэшбэка в рамках данной Акции.  

20.2. Независимо от выполнения других требований настоящих Условий, только 
максимальная сумма Кэшбэка, указанная в пункте 20.1 настоящих Условий, 
может быть одобрена для одного адреса электронной почты и/или контактной 
информации Участника, указанной при регистрации, и/или информации 
банковского счета, указанной при регистрации. 

20.3. Независимо от выполнения других требований настоящих Условий, на один 
адрес, указанный при регистрации, может быть одобрено только три Кэшбэка. 

21. Если Участник зарегистрировался для получения Кэшбэка и после этого решил 
воспользоваться своими правами на возврат продукции и вернуть Акционный товар в 
Магазин, Участник должен немедленно отменить свою регистрацию для получения 
Кэшбэка, позвонив или написав в колл-центр Samsung (подробности указаны ниже). 

22. Если Участник получил Кэшбэк на свой банковский счет и после этого воспользовался 
своими правами на возврат продукции, Участник должен немедленно вернуть 
полученный Кэшбэк на банковский счет Организатора, указав в платежных 
реквизитах свой регистрационный номер Кэшбэка и номер IMEI Акционного товара. 

 

Персональные данные 

23. Организатор будет использовать персональные данные Участников в целях 
реализации Кэшбэка и соответствия законодательству по бухгалтерскому учету.  

24. Решение предоставить персональные данные Организатору является добровольным. 
Тем не менее, если Участник не предоставит необходимую информацию, он не сможет 
получить Кэшбэк.  

25. Персональные данные Участников обрабатываются на следующих законных 
основаниях: пункт (а) Статьи 6(1) Общего регламента по защите персональных 
данных (согласие) (далее по тексту – «GDPR»); пункт (c) Статьи 6(1) GDPR 
(соответствие законным обязательствам).  

26. В тех случаях, когда персональные данные Участников обрабатываются на основании 
их согласия, они имеют право отозвать свое согласие в любой момент. Это не 
повлияет на законность обработки данных, основанной на согласии, до его отзыва.  

27. Персональные данные будут передаваться только тем сторонним поставщикам услуг, 
которые предоставляют услуги Организатору, например, такие услуги, как 
организация Акции и прочие подобные услуги. Эти третьи стороны будут получать 
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персональные данные или иметь к ним доступ в целях предоставления этих услуг 
Организатору. 

28. Персональные данные Участников будут храниться только в течение того времени, 
которое необходимо для реализации Кэшбэка. В случае судебного разбирательства 
персональные данные могут храниться до окончания такого разбирательства. Если 
законодательные акты требуют обязательного хранения персональных данных, 
Организатор будет соблюдать соответствующие правила.  

29. Организатор выступает в качестве контролера данных для Кэшбэка. Чтобы сделать 
запрос на получение доступа, внесение исправлений, удаление, ограничение 
обработки, получение информации об объекте обработки персональных данных 
Участников, использование права переносимости данных, или чтобы задать какие-
либо другие вопросы в отношении обработки персональных данных, Участники могут 
обратиться к должностному лицу по защите данных в Европе через страницу 
поддержки GDPR, ссылка на которую указана в Политике конфиденциальности по 
адресам: http://www.samsung.com/lv/ (на латышском языке), 
https://www.samsung.com/lt/ (на литовском языке) https://www.samsung.com/ee/ (на 
эстонском языке). Участники также могут подавать жалобы касательно обработки 
своих персональных данных в орган надзора по защите данных. 

30. На приложение «Samsung Members» распространяются дополнительные условия 
конфиденциальности, которые приводятся в приложении. Участникам предлагается 
внимательно ознакомиться с условиями конфиденциальности перед использованием 
приложения «Samsung Members», чтобы понять, как их личные данные 
обрабатываются в этом приложении. 

Общие положения 

31. Акция предназначена только для розничных покупателей и не касается товаров, 
приобретаемых с целью дальнейшей продажи.  

32. Если в настоящих правилах не указано иное, применяются общие условия продаж 
Магазина.  

33. Участники не имеют права воспользоваться преимуществами Акции, если будет 
установлено, что Участник проигнорировал Условия или Участник недобросовестно 
или злонамеренно использовал Акцию. 

34. Организатор оставляет за собой право в любое время и без предварительного 
уведомления вносить изменения в условия Акции на разумных основаниях и в 
соответствии с применимыми требованиями законодательных актов. 

35. Организатор не несет ответственности за приостановку Акции по причине форс-
мажора или каких-либо других обстоятельств, которые Организатор не может 
контролировать. 

36. Участник соглашается с тем, что Организатор не несет ответственности за любые 
повреждения, ущерб или потери, произошедшие в связи с Акцией, в такой степени, 
как разрешено применимыми законодательными актами. 

37. Организатор не несет ответственности за: (a) эл.почту и Регистрационные данные, не 
полученные из-за системных ошибок и по другим причинам, не зависящим от 
Организатора; (b) любые ошибки или пропуски в компьютерной сети; (c) любые 
помехи, ущерб и убытки, вызванные обстоятельствами, не зависящими от 
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Организатора; или (d) любые ошибки (технические или иного характера), 
допущенные Участником. 

38. Проведение Акции регулируется нормативными актами Латвийской Республики. 
Любые споры с Организатором, связанные с проведением Акции, подлежат 
разрешению в судах Латвийской Республики. 

39. Если у Участника возникнут какие-либо вопросы или жалобы в отношении Акции, их 
можно будет задать/подать до 30.09.2023, позвонив или написав в колл-центр 
Samsung. 

 
Латвия 
Телефон: 8000 7267 
info@samsung.lv 
Литва 
Телефон: 8800 7777 
info@samsung.lt 
Эстония 
Телефон: 800 7267 
info@samsung.ee 
 

[Приложения на следующих страницах] 
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ПРИЛОЖЕНИЕ I 

Список магазинов 

 

ЭСТОНИЯ 
 

1. TELIA EESTI AS, рег. №  10234957, юридический адрес: Harju maakond, Таллинн, 
Kristiine linnaosa, Mustamäe tee 3, 15033; адрес интернет-магазина: www.telia.ee;  

2. ELISA EESTI AS, рег. №  10178070, юридический адрес: Harju maakond, Таллинн, 
Kristiine linnaosa, Sõpruse pst 145, 13425; адрес интернет-магазина: www.elisa.ee; 

3. TELE2 EESTI AS рег. №  10069046, юридический адрес: Harju maakond, Таллинн, 
Lasnamäe linnaosa, Valukoja tn 8/1, 11415; адрес интернет-магазина: 
www.tele2.ee; 

4. SANDMANI GRUPI AS, рег. №  10040727, юридический адрес: Harju maakond, 
Таллинн, Mustamäe linnaosa, Laki põik 6, 12918; адрес интернет-магазина: 
www.euronics.ee; 

5. WEXL GRUPP OÜ, рег. №  11792719, юридический адрес: Harju maakond, Таллинн, 
Kesklinna linnaosa, Magdaleena tn 3, 11312; адрес интернет-магазина: 
www.onoff.ee; 

6. BIGBOX.EE, OÜ, рег. №  12457101, юридический адрес: Harju maakond, Таллинн, 
Kristiine linnaosa, Mustamäe tee 5, 10616; адрес интернет-магазина: 
www.bigbox.ee. 

7. Kesko Senukai Digital, UAB, рег. №  304144008, юридический адрес: Kareivių g. 
11B, LT-09109 Вильнюс; адрес интернет-магазина: www.1a.ee. 

8. Kesko Senukai Estonia AS, рег. №  10026621, юридический адрес: Harju maakond, 
Jalgpalli tn 1, Kesklinna linnaosa, 11312, Таллинн; адрес интернет-магазина: 
www.k-rauta.ee/. 

 
ЛАТВИЯ 
 

1. LATVIJAS MOBILAIS TELEFONS, SIA, рег. №  LV50003050931, юридический адрес: 
Ropažu Street 6, Рига, LV-1039; адрес интернет-магазина: www.lmt.lv; 

2. BITE LATVIJA SIA, рег. №  40003742426, юридический адрес: Uriekstes Street 2A - 
24, Рига, LV-1005; адрес интернет-магазина: www.bite.lv; 

3. TET SIA, рег. №  40003052786, юридический адрес: Dzirnavu Street 105, Рига, LV-
1011; адрес интернет-магазина: www.tet.lv; 

4. EURONICS LATVIA, SIA, рег. №  40003829397, юридический адрес: Ieriķu Street 
5B, Рига, LV-1084; адрес интернет-магазина: www.euronics.lv; 

5. ETAILER, SIA, рег. №  40203249507, юридический адрес: Maskavas Street 315 - 
45, Рига, LV-1063; адрес интернет-магазина: www.bigbox.lv; 

6. TELE2, SIA, рег. №  40003272854, юридический адрес: Dēļu Street 5, Рига, LV-
1004; адрес интернет-магазина: www.tele2.lv; 

7. Kesko Senukai Digital, UAB, registration No. 304144008, юридический адрес: 
Kareivių g. 11B, LT-09109 Вильнюс; адрес интернет-магазина: www.1a.lv; 

8. Kesko Senukai Latvia, AS, registration No. 40003311719, юридический адрес: Mazā 
Rencēnu iela 1, Rīga, LV-1073; адрес интернет-магазина: www.ksenukai.lv. 
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ЛИТВА 
 

1. TELE2 UAB, рег. №  111471645, юридический адрес: Upės g. 23, LT-08128 
Вильнюс; адрес интернет-магазина: www.tele2.lt;  

2. TELIA LIETUVA, AB, рег. №  121215434, юридический адрес: Saltoniškių g. 7A, LT-
08105 Вильнюс; адрес интернет-магазина: www.telia.lt; 

3. BITE LIETUVA UAB, рег. №  110688998, юридический адрес: Žemaitės g. 15, LT-
03118, Вильнюс; адрес интернет-магазина: www.bite.lt; 

4. TOPO GRUPE UAB, рег. №  134777619, юридический адрес: R. Kalantos g. 32, LT-
52494 Каунас; адрес интернет-магазина: www.topocentras.lt; 

5. MOBILI PREKYBA UAB, рег. №  125967733, юридический адрес: Kęstučio g. 59, LT-
08124, Вильнюс; адрес интернет-магазина: www.mp.lt; 

6. MOBILI LINIJA UAB, рег. №  124273115, юридический адрес: Tarandės g. 30, LT-
14188, Вильнюс; адрес интернет-магазина: www.mobili.lt; 

7. VERSLO VARTAI UAB, рег. №  301114554, юридический адрес: Taikos pr. 39, LT-
91150 Клайпеда; адрес интернет-магазина: www.technorama.lt; 

8. AVITELOS PREKYBA UAB, рег. №  142054984, юридический адрес: Taikos pr. 15, 
LT-91135 Клайпеда; адрес интернет-магазина: www.avitela.lt, 
www.elektromarkt.lt; 

9. VARLE, UAB, рег. №  302431995, юридический адрес: Ukmergės g. 241, LT-07160 
Вильнюс; адрес интернет-магазина: www.varle.lt; 

10. ELECTRONIC TRADE, UAB, рег. №  302662379, юридический адрес: Savanorių pr. 
441B, LT-49185 Каунас; адрес интернет-магазина: www.bigbox.lt; 

11. Kesko Senukai Digital, UAB, registration No. 304144008, юридический адрес: 
Kareivių g. 11B, LT-09109 Вильнюс; адрес интернет-магазина: www.1a.lt; 

12. Kesko Senukai Lithuania, UAB, registration No. 234376520, юридический адрес: 
Islandijos pl. 32B, LT-47446, Каунас; адрес интернет-магазина: www.senukai.lt. 



 

8 
 

ПРИЛОЖЕНИЕ II 
Перечень Акционных товаров, позволяющих принять участие в Акции  

 
Категория Акционного товара: смартфоны 
 

Продукт Модель № 
Объем 
памяти 

Цвет 
Сумма 

Кэшбэка 

Galaxy Flip4 SM-F721B2AHEUE 256GB ЧЕРНЫЙ/ЗЕЛЕНЫЙ/ЗЕЛЕНЫЙ 150 € 

Galaxy Flip4 SM-F721B5GHEUE 256GB СЕРЕБРЯНЫЙ/ТЕМНО-
СИНИЙ/ТЕМНО-СИНИЙ 

150 € 

Galaxy Flip4 SM-F721B7MHEUE 256GB ЗОЛОТОЙ/КРАСНЫЙ/КРАСН
ЫЙ 

150 € 

Galaxy Flip4 SM-F721BLBGEUE 128GB СИНИЙ 150 € 

Galaxy Flip4 SM-F721BLVGEUE 128GB ПУРПУРНЫЙ БОРА 150 € 

Galaxy Flip4 SM-F721BLVHEUE 256GB ПУРПУРНЫЙ БОРА 150 € 

Galaxy Flip4 SM-F721BZAGEUE 128GB ГРАФИТ 150 € 

Galaxy Flip4 SM-F721BZAHEUE 256GB ГРАФИТ 150 € 

Galaxy Flip4 SM-F721BZAPEUE 512GB ГРАФИТ 150 € 

Galaxy Flip4 SM-F721BZDGEUE 128GB РОЗОВОЕ ЗОЛОТО 150 € 

Galaxy Flip4 SM-F721BZDHEUE 256GB РОЗОВОЕ ЗОЛОТО 150 € 

Galaxy Flip4 SM-F721BZDPEUE 512GB РОЗОВОЕ ЗОЛОТО 150 € 

Galaxy Fold4 SM-F936BZACEUE 512GB СЕРО-ЗЕЛЕНЫЙ 150 € 

Galaxy Fold4 SM-F936BZANEUE 1TB СЕРО-ЗЕЛЕНЫЙ 150 € 

Galaxy Fold4 SM-F936BZEBEUE 256GB БЕЖЕВЫЙ 150 € 

Galaxy Fold4 SM-F936BZECEUE 512GB БЕЖЕВЫЙ 150 € 

Galaxy Fold4 SM-F936BZKBEUE 256GB ЧЕРНЫЙ ФАНТОМ 150 € 

Galaxy S23 SM-S911BLIDEUE 128GB СВЕТЛО-РОЗОВЫЙ 150 € 

Galaxy S23 SM-S911BLIGEUE 256GB СВЕТЛО-РОЗОВЫЙ 150 € 

Galaxy S23 SM-S911BZEDEUE 128GB БЕЖЕВЫЙ 150 € 

Galaxy S23 SM-S911BZEGEUE 256GB БЕЖЕВЫЙ 150 € 

Galaxy S23 SM-S911BZGDEUE 128GB ЗЕЛЕНЫЙ 150 € 

Galaxy S23 SM-S911BZGGEUE 256GB ЗЕЛЕНЫЙ 150 € 

Galaxy S23 SM-S911BZKDEUE 128GB ЧЕРНЫЙ 150 € 

Galaxy S23 SM-S911BZKGEEE 256GB ЧЕРНЫЙ 150 € 

Galaxy S23 SM-S911BZKGEUE 256GB ЧЕРНЫЙ 150 € 

Galaxy S23+ SM-S916BLIDEUE 256GB СВЕТЛО-РОЗОВЫЙ 150 € 

Galaxy S23+ SM-S916BLIGEUE 512GB СВЕТЛО-РОЗОВЫЙ 150 € 

Galaxy S23+ SM-S916BZEDEUE 256GB БЕЖЕВЫЙ 150 € 

Galaxy S23+ SM-S916BZEGEUE 512GB БЕЖЕВЫЙ 150 € 
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Galaxy S23+ SM-S916BZGDEUE 256GB ЗЕЛЕНЫЙ 150 € 

Galaxy S23+ SM-S916BZGGEUE 512GB ЗЕЛЕНЫЙ 150 € 

Galaxy S23+ SM-S916BZKDEUE 256GB ЧЕРНЫЙ 150 € 

Galaxy S23+ SM-S916BZKGEUE 512GB ЧЕРНЫЙ 150 € 

Galaxy S23 Ultra SM-S918BLIDEUE 256GB СВЕТЛО-РОЗОВЫЙ 150 € 

Galaxy S23 Ultra SM-S918BLIHEUE 512GB СВЕТЛО-РОЗОВЫЙ 150 € 

Galaxy S23 Ultra SM-S918BZEDEUE 256GB БЕЖЕВЫЙ 150 € 

Galaxy S23 Ultra SM-S918BZEHEUE 512GB БЕЖЕВЫЙ 150 € 

Galaxy S23 Ultra SM-S918BZGDEUE 256GB ЗЕЛЕНЫЙ 150 € 

Galaxy S23 Ultra SM-S918BZGHEUE 512GB ЗЕЛЕНЫЙ 150 € 

Galaxy S23 Ultra SM-S918BZGPEUE 1TB ЗЕЛЕНЫЙ 150 € 

Galaxy S23 Ultra SM-S918BZKDEEE 256GB ЧЕРНЫЙ 150 € 

Galaxy S23 Ultra SM-S918BZKDEUE 256GB ЧЕРНЫЙ 150 € 

Galaxy S23 Ultra SM-S918BZKHEUE 512GB ЧЕРНЫЙ 150 € 
 
 

 


